
5.1.2. ¿Cómo puedo saber el estado de mis solicitudes de 
compra?

Si has realizado una petición de compra a la Biblioteca UPV puedes seguir el proceso desde:

PoliBuscador > Identificarse >  > SolicitudesMi Biblioteca
Intranet > Servicios > Servicios de Biblioteca >  > SolicitudesMi Biblioteca

Existen 3 posibles situaciones:

En revisión: sugerencia de compra que aún no ha sido revisada por la biblioteca, es decir, está 
pendiente de aceptar o rechazar.
Rechazado: sugerencia de compra revisada por la biblioteca y que ha sido rechazada. Te 
enviamos un correo con el motivo del rechazo.
Autorizado: sugerencia de compra revisada por la biblioteca y que ha sido aceptada. Te 
enviamos un correo indicando que se va a tramitar la compra.

En el caso de que se acepte la sugerencia de compra, cuando recibamos el libro, te lo reservaremos dur
ante 2 días y te enviaremos un correo para que vengas a recogerlo.

https://polibuscador.upv.es/primo-explore/account?loginFn=signin&vid=bibupv&targetURL=http://%20polibuscador.upv.es/primo-explore/account/myAccountMenu.do?vid=bibupv
https://polibuscador.upv.es/primo-explore/account?loginFn=signin&vid=bibupv&targetURL=http://%20polibuscador.upv.es/primo-explore/account/myAccountMenu.do?vid=bibupv
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