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Descripción 
En este documento se describe el proceso de gestión y consulta de certificados y justificantes que 

los alumnos pueden realizar desde su Intranet. En el documento se va haciendo un recorrido por 

cada una de las pantallas que va haciendo el uso el usuario explicando su funcionalidad y fuentes 

de datos que utiliza. 
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Acceso desde la Intranet 
Una vez el alumno este loggeado en su intranet tendrá acceso a la gestión y consulta de 

certificados y justificantes desde el enlace Certificados y Justificantes de la sección Solicitudes del 

apartado Secretaria Virtual. 

 

 

Pantalla Gestión y consulta de certificados y justificantes 
Una vez el alumno haga click en el enlace Certificados y Justificantes se le mostrará una pantalla 

desde donde tendrá acceso a cuatro procesos desde cuatro botones distintos: Solicitar 

documentos, Consultar documentos, Descargar documentos, y Eliminar documentos. Además hay 

un enlace “certificados y justificantes disponibles” que lleva a una pantalla de consulta de todos 

los certificados que se pueden solicitar. 
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Proceso Solicitar documentos 
Cuando el alumno le dé al botón Solicitar de la pantalla anterior accederá al proceso de Solicitar 

documento en el que irá pasando por un asistente de pantallas hasta poder solicitar el 

documento correspondiente (certificado o justificante), y en algunos casos poder generarlo y 

descargarlo en el momento. A continuación se hace un recorrido de las diferentes pantallas. 

 

Pantalla Selección Titulación 

En esta pantalla el alumno selecciona uno de los títulos en el cual está o ha estado matriculado y 

para el cual quiere obtener el documento de justificante o certificado correspondiente, y una vez 

hecha la selección le da al botón Seleccionar para pasar a la pantalla siguiente. 
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• La lista de titulaciones se obtiene haciendo un join de las tablas mat_matricules, pla_titols, pla_centres y filtrando el campo 

mat_matricules.dni por el dni del alumno. Esta lista se carga en el procedure PR_PASO_1_SELEC_TIT del SIC_CERT.pck. 

 

Pantalla Selección documento 

En esta pantalla el alumno selecciona el tipo de documento de Certificado o Justificante que 

quiera obtener. Los tipos de Certificados y Justificantes que el alumno tiene disponibles a elegir 

dependerán del tipo de titulación que el alumno haya seleccionado en la pantalla anterior (para 

ver el detalle de certificados/justificantes disponibles en función del tipo de titulación ver el 

Anexo I). Para más claridad, esta selección de titulación previa se muestra también en la parte 

superior de la pantalla. Una vez hecha la selección del tipo de documento le da al botón Selección 

para pasar a la pantalla siguiente. 
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Para obtener la lista de certificados y justificantes hay que tener en cuenta lo siguiente: 

• Las listas de certificados y justificantes se obtienen haciendo un join entre las tablas cer_tipos, cer_paracen, pla_titols 

filtrando por el campo cer_tipos.certi en función del tipo de titulación seleccionada, por el campo pla_titols.tit en función 

de la titulación seleccionada, y añadiendo el filtro certi.tpclas in ('C', 'J') and certi.web= 'S' (para ver el detalle de 

certificados/justificantes disponibles actualmente en función del título seleccionado y su tipo ver el Anexo I). Estas listas se 

cargan en el procedimiento SIC_CERT. PR_PASO_2_SELEC_CERT. 

• También hay que tener en cuenta el caso especial de que la titulación seleccionada sea una doble titulación 

(pla_planes_pck.es_doble_tit(P_TIT) = 'S'). En este caso se añadirá a la select el filtro 

pck_certificados.es_certi_doble_tit(p_tit, p_certi) = ‘S’ 

• Por último, para el certificado ‘ABE’ hay que añadir el filtro pck_certificados.Peticion_Abet(p_dni,  p_tit, curs_actf,’ABE’,’C’) 

like ''OK%'' 

 

Pantalla Selección de opciones de documento 

En esta pantalla el alumno selecciona el Tipo/Clase e Idioma del Certificado/Justificante que ha 

seleccionado en la pantalla anterior. Para más claridad el Justificante que se seleccionó en la 

pantalla anterior se muestra en esta pantalla. Una vez hecha la selección se le da al botón 

seleccionar para pasar a la pantalla siguiente 
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• Las listas de Tipo/Clase e Idioma se obtienen de las tablas cer_variantes y cer_idiomas filtrando en ambos casos por el 

campo certi el justificante/certificado seleccionado. Estas listas se cargan en el procedure SIC_CERT. 

PR_PASO_3_SELEC_VAR  

 

Es importante señalar que los justificantes/certificados se obtienen para el curso actual en el que 

estamos. La única excepción está en el Justificante de Matrícula para el cual el alumno lo puede 

obtener para todos los cursos académicos en los que se ha matriculado en la titulación 

seleccionada. Para ello el alumno podrá seleccionar también el curso académico en esta pantalla 

desde un desplegable. 
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• La lista de Curso académico para el Justficante de Matrícula se obtiene de la tabla mat_matricules filtrando por los campos 

tit y dni en función de la titulación seleccionada y dni del alumno. Esta lista se carga en SIC_CERT. PR_PASO_3_SELEC_VAR. 

• En caso de no estar ante un Justificante Matrícula, el curso actual se obtiene llamando a la función SIC_CERT. 

CACA_ALUMNO_FU() desde el SIC_CERT.CompletarCert() 

• En esta pantalla se valida que el alumno puede solicitar el Justificante/Matricula a partir del Título, Tipo/Clase e Idioma 

seleccionados, y curso académico actual o seleccionado. Esta validación se hace llamando a la función CER_VALIDA_FU() 

desde el SIC_CERT.CompletarCert(). Además de esta validación genérica se hacen validaciones específicas para 

determinados certificados/justificantes (para más detalle ver ANEXO II) 

 

Pantalla de Datos de Solicitud y pago 

En esta pantalla el alumno selecciona la Forma de Pago para el pago del certificado/justificante 

que haya seleccionado. A día de hoy de los certificados/justificantes que se pueden solicitar por la 

Intranet sólo es de pago el Certificado Académico Personal y el Certificado de Estudios 

Universitarios Iniciales, el resto son gratuitos y en caso de estar solicitando uno de éstos no se 

muestra la selección de la Forma de Pago. 
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Como se puede apreciar en las imágenes se informa del curso académico actual o curso 

académico seleccionado, del dni y nombre del alumno y del importe correspondiente al 

certificado/justificante que solicita. También aparece el Tipo/Clase e Idioma seleccionado en la 

pantalla anterior. Por último se le informa al alumno si dispone de algún tipo de Exención en el 

pago en función de su situación personal registrada en la base de datos, y se le da la opción de 

introducir observaciones o comentarios sobre la solicitud del certificado que está haciendo.  

• El tipo de exención se obtiene de la función Tasa_Reduccion() de SIC_CERT.pck, y el Importe se obtiene de la función 

getDetalleReduccion() del SIC_CERT.pck 

Por último, es posible que en esta pantalla se soliciten unos parámetros extras al alumno y que 

aparecen entre el campo Importe y Forma de Pago. Estos parámetros van asociados al certificado 

seleccionado, y se obtienen de la tabla cer_parametros siempre que se cumpla la condición de 

que el campo web = ’S’. 

Si el alumno ve todos los datos de solicitud del certificado/justificante correctos le dará al botón 

Solicitar que mostrará un cuadro de dialogo para confirmar la solicitud. En caso de que se pulse 

cancelar no sucederá nada y se cerrará el cuadro de dialogo, y en caso de que se pulse aceptar se 

procesara la solicitud.  

Al procesar la solicitud se realizan las siguientes acciones principalmente: 

1. Se valida que no se haya obtenido más de un certificado/justificante gratuito en menos de 

un mes, salvo para los tipos de certificados 'JDM','JDP','CAB','JAC'. 

2. En caso de que se supere la validación anterior se inserta la solicitud en la tabla cer_petic, 

y los parámetros extras (si es que los hay) en la tabla cer_parapeti. 

3. Si el certificado/justificante se genera en Alfresco  y se firma digitalmente, se procede a 

ello llamando  a la función UTL_ALF_CERTI.generar_alfresco(). Para comprobar si se 

genera en Alfresco se llama previamente a la función UTL_ALF_CERTI.esCertAlfresco. 

4. Si el importe del certificado es mayor que cero se genera un recibo asociado llamando a la 

función reb_genrebutcer_fu(), y se actualiza el campo cer_petic.rebut con el nº de recibo 

devuelto por reb_genrebutcer_fu(). Hay que tener en cuenta aquí que un certificado 

puede ser de pago pero que el importe sea 0 porque el alumno tiene alguna exención 

especial. Ver el detalle de exenciones en el ANEXO VII. 

5. Si ha habido algún error en el proceso se muestra el mensaje de error correspondiente en 

pantalla. Si todo ha ido bien, en este punto pueden ocurrir dos cosas: 

• Si el certificado/justificante es gratuito o es de pago y se ha escogido como forma 

de pago En Efectivo se pide confirmación para pasar a la siguiente pantalla de 

Datos del Justificante. 

• Si el certificado/justificante es de pago y se ha escogido como forma de pago 

Tarjeta Bancaria se muestra un cuadro de dialogo para confirmar que se va a 

proceder a  realizar el pago a través de la pasarela de pago. Si se acepta la 

confirmación se pasa a una pantalla de Pago con Tarjeta Bancaria (Anexo V) 

A lo largo de este proceso se va llamando tras las diferentes acciones a la función grabar_log(), la 

cual inserta un registro en una tabla de log llamada WEB_FRM_LOGCERT. Si hay algún problema 

con alguna solicitud se puede consultar esta tabla filtrando por su nº de petición para ver qué 

acciones se han llegado a realizar y cuáles no, y dónde ha fallado el proceso.  
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Pantalla de Datos del Justificante 

Una vez solicitado el certificado/justificante gratuito o de pago con forma de pago En Efectivo se 

muestra una pantalla con los datos del justificante de la solicitud del certificado/justificante. Estos 

datos corresponden al código de solicitud, fecha/hora de solicitud y el estado de la solicitud, del 

resgistro en cer_petic de la solicitud que se acaba de insertar. Para más claridad en la parte 

superior de esta pantalla también se puede ver el resto de datos que se han ido pidiendo al 

alumno durante todo el proceso de solicitud del certificado/justificante. 

Pese a que los datos anteriormente descritos siempre se muestran, la pantalla será un poco 

diferente en función de si el certificado/justificante que se ha solicitado es gratuito o de pago con 

forma de pago En Efectivo, y de si se genera y firma o no en Alfresco: 

 

Pantalla de Datos del Justificante para certificado/justificante gratuito que se genera y 

firma en Alfresco 

Cuando el certificado/justificante solicitado es gratuito en la parte inferior de la pantalla se 

muestra un campo Documento con un enlace “Descargar documento en PDF” que si se pulsa 

descarga el certificado/justificante solicitado en formato PDF en una nueva ventana para que el 

alumno pueda visualizarlo y guardárselo también si lo desea. 

 

• La lógica para obtener el código HTML “Descargar certificado en PDF” se obtiene de la función 

UTL_ALF_CERTI.getURLDescargaCertificado() pasando el nº de petición por parámetro. El enlace HTML <a></a> obtenido, 

tendrá como propiedad href una URL que llamará al procedimiento SIC_CERT.verDocumento pasando por párametro el 
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noderef del documento a descargar encriptado. Esta URL tendrá una caducidad de 30 minutos desde que se creó para que 

al invocarse haciendo click en el enlace se pueda descargar el documento. 

 

 

Como se puede observar en la imagen de la pantalla, también se muestra dos botones, uno para 

volver a la página inicial de Gestión y consulta de certificados y justificantes, y otro botón 

“Imprimir Justificante”. Si se pulsa el botón Imprimir Justificante se mostrará una vista previa del 

justificante de la solicitud y un cuadro de dialogo de impresión para poder imprimirlo en el 

momento. 
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Pantalla de Datos del Justificante para certificado/justificante gratuito que no se genera 

y firma en Alfresco.  

Si el Certificado/Justificante no se genera en Alfresco, no se mostrará el enlace “Descargar 

Documento en PDF” que se mostraba en la anterior pantalla. En este caso el alumno sólo podrá 

imprimir el justificante de la solicitud, el cual tendrá que llevar físicamente a la secretaría de su 

escuela para poder obtener el certificado/justificante impreso en papel. El administrativo que 

atienda al alumno tendrá que ir al programa RIOS/VINALOPO, e imprimir el certificado/justificante 

que reclama el alumno. Para ello, desde la pantalla Matrícula/Certificados del Alumno del menú 

Matrícula, tendrá que consultar su solicitud a partir de los datos de dni, curso académico, 

titulación, tipo de certificado/justificante y código de solicitud que aporta el alumno en el 

justificante que lleva. Esta parte de la impresión del certificado/justificante desde VINALOPO se 

explica con detalle en el ANEXO III. 
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Pantalla de Datos del Justificante para certificado/justificante de pago que se genera y 

firma en Alfresco.  

Cuando llegamos a esta pantalla, si el certificado es de pago y se ha generado y firmado en 

Alfresco se muestra un botón “Imprimir Recibo”, y cambia el comportamiento del enlace 

“Descargar Certificado en PDF”. En ambos casos, si el alumno pulsa el botón o el enlace, se 

muestra una pantalla con los Recibos pendientes de pago (Anexo IV).  
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Proceso Consulta Documentos 
Cuando el alumno le dé al botón Consultar de la pantalla principal de Gestión de Certificados y 

Justificantes accederá a una pantalla de Consultar Documentos desde donde podrá consultar las 

distintas peticiones que ha realizado previamente de certificados y justificantes, y descargar sus 

documentos asociados.  

 

 

Hay que destacar que desde aquí también se podrán ver las peticiones de extractos académicos, 

aunque éstos no se solicitan desde la Gestión de certificados y justificantes (se solicitan desde el 

programa Expediente Académico de la Intranet o desde la pantalla de gestión de certificados de 

Vinalopó). El único caso en el que no se verán las peticiones de extractos será cuando éstos se 

hayan visualizado (no generado) desde la Intranet.  
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• Para obtener este listado se hará un join sobre las tablas cer_petic, cer_variantes, cer_estados, pla_titols, cer_tipos, 

pla_centres c, filtrando por el dni del alumno sobre el campo cer_petic.dni. Para no tener en cuenta las peticiones de 

extractos visualizados desde la Intranet se añadirá el siguiente filtro: 

and not (p.CERTI IN ('CNO','BED','EMD','EDD','EDA') and p.TIPOPETI=''A'' and  

                          (utl_alf_gen_pck.NUM_DOCUMENTOS_ALFRESCO(p.numpeti) = 0))  

 

Cuando el alumno pulse sobre el enlace Gestión de una de las peticiones se accederá a una 

pantalla que será la ficha detalle de la petición. En esta pantalla, además de mostrarse los datos 

relativos a la petición, se mostrará el/los enlace/s de los documentos asociados a la petición con 

nombre “Descargar certificado en PDF”. 

Cuando el alumno pulse el enlace de descarga pueden ocurrir dos cosas: 

• Si el certificado es gratuito, o es de pago y ya se ha pagado, el documento asociado al 

certificado/justificante solicitado se descargará. En este caso el campo estado puede esta 

como “Validado” o  como “Impreso/Generado”. 

• SI el certificado es de pago y aún no se ha pagado (estado “Solicitado”), se mostrará un 

cuadro de dialogo informándonos de que “hay que pagar el recibo para habilitar la 

descarga del certificado”. En caso de que se acepte, se redirigirá automaticamente a la 

Pantalla de Recibos para poder pagar el recibo (ver proceso en ANEXO IV). 

 

 

 

https://intranet.upv.es/pls/doalu/sic_recibos.inicio?p_vista=intranet&p_tip=40&p_cac=0
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• La lógica para obtener el código HTML del enlace “Descargar certificado en PDF” se obtiene de la función 

UTL_ALF_CERTI.getURLDescargaCertificado() pasando el nº de petición por parámetro. En caso de que el documento se 

pueda descargar, el enlace HTML <a></a> obtenido, tendrá como propiedad href una URL que llamará al procedimiento 

SIC_CERT.verDocumento pasando por parámetro el noderef del documento a descargar encriptado. Esta URL tendrá una 

caducidad de 30 minutos desde que se creó para que al invocarse haciendo click en el enlace se pueda descargar el 

documento. Por el contrario, si el enlace aún no está habilitado para la descarga del documento, el enlace HTML tendrá 

como href una URL que llamara a sic_recibos.inicio() pasando como parámetro el tipo de recibo = 40. 
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Proceso  Descarga Certificados 
Cuando el alumno le dé al botón Descarga de la pantalla principal de Gestión de Certificados y 

Justificantes accederá a la pantalla de Descarga de Certificados desde donde se podrá descargar 

los documentos correspondientes a los distintos certificados/justificantes que ha solicitado y que 

ya tiene habilitados para la descarga. 

 

 

En esta pantalla se mostrará la relación de los distintos certificados solicitados que se pueden 

descargar. Para cada uno de ellos, además de mostrar sus datos de fecha solicitud, titulación, 

tipo/variante e idioma del certificado, se mostrará un enlace “Descargar” que al pulsarlo 

descargará y mostrará directamente el documento del certificado en el navegador. 
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• Para obtener este listado se hará un join sobre las tablas web_alf_certi, cer_petic, cer_tipos, cer_variantes, pla_titols, 

cer_tipos, pla_centres, filtrando por el dni del alumno sobre el campo cer_petic.dni.  

• La lógica para obtener el código HTML del enlace “Descargar” se obtiene de la función 

UTL_ALF_CERTI.getURLDescargaCertificado() pasando el nº de petición por parámetro. En caso de que el documento se 

pueda descargar, el enlace HTML <a></a> obtenido tendrá como propiedad href una URL que llamará al procedimiento 

SIC_CERT.verDocumento pasando por parámetro el noderef del documento a descargar encriptado. Esta URL tendrá una 

caducidad de 30 minutos desde que se creó para que al invocarse haciendo click en el enlace se pueda descargar el 

documento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Gestión de certificados y justificantes 

Proyecto:  
Fichero: PROY_REQUISITOS Versión: 1.0 

Fecha 
Actualización: 

28 de noviembre de 2025 Pág. 21 de 37 

 

Proceso Eliminar Solicitudes 
Cuando el alumno le dé al botón Eliminar de la pantalla principal de Gestión de Certificados y 

Justificantes accederá a la misma pantalla del proceso Consultar Documentos visto 

anteriormente. La única diferencia de la pantalla en este caso radica en que cuando el alumno 

pulse el enlace Gestión de una de las solicitudes se intentará eliminar la solicitud en lugar de 

mostrar el detalle de la petición. El resto del aspecto e implementación de la pantalla será el 

mismo que en el caso del proceso Consultar Documentos. 

 

 

 

• En este caso el enlace Gestión tendrá como código HTML  una etiqueta de tipo <a></a> cuya propiedad href una URL que 

llamará al procedimiento SIC_CERT.EliminarCert() pasando como parámetro el nº de petición de la solicitud a borrar. Este 

procedimiento tendrá la lógica de borrado de la solicitud y que se comenta a continuación. 
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Cuando el alumno pulse el enlace Gestión de una de las solicitudes se invocará al procedimiento 

SIC_CERT.EliminarCert() que contendrá la siguiente lógica: 

• Si la solicitud ha sido generada desde VINALOPÓ (CER_PETIC.TIPOPETI <> ‘A’) abortará el proceso 

mostrando el siguiente error: “Esta solicitud no puede eliminarse porque no ha sido 

generada desde la Intranet.” 

• Si la solicitud ya ha sido impresa (CER_PETIC.DATA_IMP IS NOT NULL) abortará el proceso 

mostrando el siguiente error: “No es posible eliminar la solicitud, dado que el documento 

ya ha sido generado.” 

• Si la solicitud tiene un recibo no pagado (REB_REBUTS.DATA_PAG IS NULL) mostrará el siguiente 

aviso: 
Atención.  

Está apunto de eliminar una solicitud que tiene un recibo asociado. No tenemos constancia de que el 

recibo haya sido pagado, pero pese a ello podría estarlo. NO ELIMINE LA SOLICITUD SI YA HA 

PAGADO EL RECIBO. 

¿Quiere eliminar la solicitud? 

Sí          No 

 

Esta confirmación realmente se implementa en la pantalla de consulta de 

documentos SIC_CERT.ConsultarCert() y no en SIC_CERT.EliminarCert(), sólo en el 

caso de que se cumpla esta condición y las dos anteriores. 

Si pulsan “No” se abortará el proceso y NO SE LLEGA A INVOCAR AL 

SIC_CERT.EliminarCert() 

Si pulsan “Sí”, se invoca al SIC_CERT.EliminarCert(), que tras validar las dos 

primeras condiciones, a continuación invocará al UTL_ALF_CERTI.Borrar_Doc() 

que realizará las siguientes acciones: 

• Borrar el documento o documentos asociados en Alfresco llamando a 

alf_files.borrar_nodo(). Si este borrado falla, se aborta el proceso devolviendo el error “No se 

ha podido eliminar la solicitud. Inténtelo de nuevo más tarde, por favor”. 

• Borrar la información asociada a la solicitud en WEB_ALF_CERTI. Si este 

borrado falla, se aborta el proceso devolviendo el error “No se ha podido eliminar la solicitud. 

Inténtelo de nuevo más tarde, por favor”. Si todo ha ido bien se hace COMMIT en este punto. 

• En caso contrario (la solicitud no tiene un recibo impagado): 

• Si existe algún documento asociado a la solicitud en alfresco abortará el 

proceso mostrando el siguiente error: “No es posible eliminar la solicitud, 

dado que el documento ya ha sido generado.” Para comprobar esto se hace una 

llamada a UTL_ALF_CERTI.esCertGenerado() que devuelve true o false.  

• Si la solicitud tiene un recibo emitido (REB_REBUTS.ESTAT_EMI IS NOT NULL) 

abortará el proceso mostrando el error: “El recibo ha sido enviado al 

banco o se ha impreso. No se puede borrar la solicitud”. 

  

• A continuación se realiza el borrado de toda la información asociada a la solicitud o 

petición en una única transacción. Esta transacción agrupa cuatro eliminaciones de los 

registros asociados a la petición en las tablas CER_PARAPETI, CER_PETIC, REB_DETALLS, 

REB_REBUTS. Si todo ha ido bien se confirma la transacción haciendo  
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COMMIT, y si se produce algún fallo en alguna de las eliminaciones se aborta la 

transacción haciendo ROLLBACK y se muestra el error “No se ha podido eliminar la 

solicitud. Inténtelo de nuevo más tarde, por favor”. 

 

Pantalla Descripción de certificados y justificantes 
Desde la pantalla principal de Gestión de Certificados y Justificantes se podrá acceder con un 

enlace “certificados y justificantes disponibles” a una pantalla donde se mostrará una relación con 

todos los justificantes y certificados disponibles para el alumno. Esta relación estará dividida en 

dos listas, una situada arriba, que mostrará aquellos certificados que se pueden solicitar desde la 

Intranet, y otra lista situada debajo, que mostrará aquellos que sólo se pueden solicitar 

presencialmente desde las secretarias de los centros.  

Además, para la lista de certificados que se pueden solicitar desde la Intranet, mediante un icono 

“PDF”, se podrá distinguir aquellos que al final del proceso de solicitud ya se han generado y están 

disponibles para que se los descargue el alumno al momento. Sin embargo, para aquellos que 

tengan un icono “Secretaria” significará que tendrán que ir posteriormente en persona a la 

secretaria del centro correspondiente a recoger el certificado o justificante impreso. 
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ANEXO I. Relación de Certificados/Justificantes disponibles en función del Tipo de Titulación. 
 

Código Tipo Nombre Tipo Titulación Archivado/Firma Alfresco Report Doc Alfresco 

ABE CERT Certificado ABET GRA_CRE NO -- 
BPD CERT (Doctorado99/2011) Certificado Académico Personal DOC_BOL SI cer_doctorado_bol.rdf 
CAB CERT Certificado Intercambio Alumnos Upv POS_BOL, GRA_BOL, GRA_HOR, GRA_CRE SI cer_cab.rdf 
CAP CERT Certificado Académico Personal POS_BOL, GRA_BOL, GRA_HOR, GRA_CRE SI cer_bolonia_c,rdf, cer_bolonia_v.rdf,  

cer_bolonia_i.rdf 
CDP CERT (Doctorado) Certificación Académica Personal DOC_POS SI cer_cdp.rdf 
CEU CERT Certificado de Estudios Universitarios Iniciales GRA_BOL, GRA_HOR, GRA_CRE NO -- 
CMP CERT Máster. Certificación Académica Personal (Antiguo) POS NO -- 
JAC JUST Justificante Académico por Cursos GRA_BOL, GRA_HOR, GRA_CRE SI jus_jac.rdf 
JAD JUST Justificante Admisión en Centro GRA_BOL, GRA_HOR, GRA_CRE NO  
JDM JUST Justificante Matrícula POS, POS_BOL, GRA_BOL, GRA_HOR, GRA_CRE SI jus_jdm.rdf 
JDP JUST (Doctorado) Justificante Matrícula Estudios Oficiales DOC_POS, DOC_BOL SI jus_jdp.rdf 
J1C JUST Justificante Primer Ciclo GRA_BOL, GRA_HOR, GRA_CRE NO -- 

 

• Los nombres de cert/just se obtienen de la tabla maestra CER_TIPOS, mientras que los códigos de tipo titulación se obtienen llamando a la función pla_tipotit_alu_fu(dni, tit). 

• Que un cert/just se archive y firme electrónicamente en Alfresco viene determinado por que la función UTL_ALF_CERTI.esCertAlfresco(p_numpeti) devuelva true. 

• Los reports que se utilizan para generar los documentos en Alfresco vienen determinados por sus alias. Estos alias son utilizados en las urls con las que se  invocan los reports con peticiones http para así poder 

generarlos en Alfresco (procedimiento UTL_ALF_CERTI.guardar_alfresco()). Estos alias se obtienen por código en la función UTL_ALF_CERTI.getAliasReport(p_numpeti,p_idioma) que es llamada desde 

UTL_ALF_CERTI.guardar_alfresco() cuando se genera un certificado/justifiante en Alfresco. Un alias y su relación con un report asociado lo crea y establece Ignacio Carratalá a petición del programador 

esponsable. 

Select utilizada para obtener la relación, obtenida a partir del código de SIC_CERT.PR_PASO_2_SELEC_CERT: 

select distinct t.certi, decode(t.tpclas,'C', 'CERT','JUST') CERT_JUST, t.nomcertic 

  from cer_tipos t ,cer_paracen p  

  where t.certi=p.certi 

    and (t.certi in ('CDP','TES','EDD','JDP','CDB') –tipo_tit DOC_POS 

    or t.certi in ('BPD','JDP')  --tipo_tit DOC_BOL 

    or t.certi in ('CMO','CMP','EMD', 'JDM') –tipo_tit POS  

    or t.certi in ('CAB','JDM','CAP')—tipo_tit POS_BOL 

    or t.certi in ('JDM','JFN','JAE','C1N','CNO','JAD', --tipo_tit GRA_BOL 

                                'JEX','J1C','CAO','CAP','CAB', 

                                'BEC','HPA','HCT','CEU','JAC','CDB') 

    or t.certi in ('JDM','JFN','JAE','C1N','CNO','JAD',  --tipo_tit GRA_HOR 

                                'JEX','J1C','CAO','CAP','CAB', 
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                                'BEC','HPA','HCT','CEU','JAC','CDB')                                 

    or t.certi in ('JDM','JFN','JAE','C1N','CNO','JAD','ABE', ----tipo_tit GRA_CRE 

                                'JEX','J1C','CAO','CAP','CAB', 

                                'BEC','HPA','HCT','CEU','JAC','CDB')        

    or t.certi in ('ICE')) --tipo_tit ICE 

    and t.tpclas in ('C', 'J') and t.web= 'S' 

  order by t.certi; 
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ANEXO II. Validaciones específicas Certificados/Justificantes. 
 

Una vez seleccionado el certificado/justificante, además de realizarse la validación genérica de 

que éste puede solicitarse con la función CER_VALIDA_FU, se realizan estas validaciones 

particulares para los certificados/justificantes CAB, J1C, JAD, CEU: 

    if l_certi = 'CAB' then 

      anyo_natural:= to_char(sysdate,'RRRR'); 

      if not (AIRE.PCK_UTIL.ESTADOSOLICITUD(l_dni, p_tit, anyo_natural) = 'S' or AIRE.PCK_UTIL.ESTADOSOLICITUD(l_dni, 

p_tit, anyo_natural + 1) = 'S') then  

        sic_upve.error(msg_error=>est_upv.traduce('No existeix cap sol·licitud d''intercanvi per al curs ' || 

to_char(l_caca) || '-' || to_char(l_caca+1) || ' i per al curs ' || to_char(l_caca+1) || '-' || to_char(l_caca+2) || '. 

Pose''s en contacte amb l''Oficina Internacional del seu Centre d''estudis o amb l''Oficina de Programes Internacionals 

d''Intercanvi.', 

                                                  'No existe ninguna solicitud de intercambio para el curso ' || 

to_char(l_caca) || '-' || to_char(l_caca+1) || ' y para el curso ' || to_char(l_caca+1) || '-' || to_char(l_caca+2) || '. 

Póngase en contacto con la Oficina Internacional de su Centro de estudios o con la Oficina de Programas Internacionales de 

Intercambio.', 

                                                  l_id, 

                                                  'No existe ninguna solicitud de intercambio para el curso ' || 

to_char(l_caca) || '-' || to_char(l_caca+1) || ' i per al curs ' || to_char(l_caca+1) || '-' || to_char(l_caca+2) || '. 

Póngase en contacto con la Oficina Internacional de su Centro de estudios o amb l''Oficina de Programes Internacionals 

d''Intercanvi.'), 

                       p_idioma=>l_id, 

                       p_cabecera=>true, 

                       p_vista=>P_VISTA); 

            return; 

      end if; 

    end if; 

 

 

 if l_certi = 'J1C' then 

        select count(*) into l_excepcion from mat_titalus 

        where dni= l_dni and tit = P_TIT and cicle1 = 'S'; 

            

        if l_excepcion = 0 then 

            sic_upve.error(msg_error=>est_upv.traduce( 

              'Aquest alumne NO té superat el Cicle-1, per la qual cosa no pot sol·licitar aquest '|| 

              'tipus de certificat/justificant', 

               

              'Este alumno NO tiene superado el Ciclo-1, por lo que no puede solicitar este tipo '|| 

              'de certificado/justificante',l_id, 

               

              'Este alumno NO tiene superado el Ciclo-1, por lo que no puede solicitar este tipo '|| 

              'de certificado/justificante'), 

              p_idioma=>l_id,p_cabecera=>true,p_vista=>P_VISTA); 

            return; 

        end if; 

    end if; 

 

if l_certi = 'JAD' then -- Ángeles 04 Enero 2011 

      select count(*) into l_excepcion from mat_matricules a 

        where dni = l_dni and tit = p_tit and caca = curs_actf; 

         

        if l_excepcion = 0 then 

            sic_upve.error(msg_error=>est_upv.traduce( 

              'Aquest alumne no està matriculat aquest curs en aquesta titulació, per la qual '|| 

              'cosa no pot sol·licitar aquest tipus de certificat/justificant', 

               

              'Este alumno no está matriculado este año en esta titulación, por lo que no puede '|| 

              'solicitar este tipo de certificado/justificante',l_id, 

               

              'Este alumno no está matriculado este año en esta titulación, por lo que no puede '|| 

              'solicitar este tipo de certificado/justificante'), 

              p_idioma=>l_id,p_cabecera=>true,p_vista=>P_VISTA); 

            return; 

        end if; 

                 

        select count(*) into l_excepcion from mat_matricules a 

        where dni = l_dni and tit = p_tit and caca = curs_actf and exists 

        (select null from mat_matricules b where dni = l_dni and tit = p_tit and b.caca < a.caca and estat is null); 

         

        if l_excepcion > 0 then 

            sic_upve.error(msg_error=>est_upv.traduce( 

                'Aquest curs no és la primera matrícula en la titulació, per la qual cosa no '|| 

                'pot sol·licitar aquest tipus de certificat/justificant', 

                 

                'Este curso no es la primera matrícula en la titulación, por lo que no puede '|| 

                'solicitar este tipo de certificado/justificante',l_id, 

                 

                'Este curso no es la primera matrícula en la titulación, por lo que no puede '|| 



Gestión de certificados y justificantes 

Proyecto:  
Fichero: PROY_REQUISITOS Versión: 1.0 

Fecha 
Actualización: 

28 de noviembre de 2025 Pág. 27 de 37 

 

                'solicitar este tipo de certificado/justificante'), 

                p_idioma=>l_id,p_cabecera=>true,p_vista=>P_VISTA); 

            return; 

        end if; 

end if; 

 

 

 

 if l_certi = 'CEU' then 

   begin 

       Pck_Certificados.Cumple_Ceu 

         ( ent_dni=> l_dni 

          ,ent_idioma=>upper(l_id) 

          ,sal_cumple=>l_cumpleCEU 

          ,sal_tipo=>l_tipcreCEU    --Tipo C-Creditos, A-Asignaturas 

          ,sal_mensaje=>l_mensCEU   --Mensaje del porque S/N cumple 

          ); 

           

          if l_cumpleCEU = 'N' then 

            sic_upve.error(msg_error=>l_mensCEU, 

                p_idioma=>l_id,p_cabecera=>true,p_vista=>P_VISTA); 

            return; 

          end if; 

    exception 

        when others then 

            sic_upve.error(msg_error=>'Error al comprobar CEUI:'||sqlerrm, 

                p_idioma=>l_id,p_cabecera=>true,p_vista=>P_VISTA); 

            return; 

    end; 

 end if; 

 

Además, se valida para todos los cert/just, a excepción de los 'JDM','JDP','CAB','JAC', que el 

alumno no tenga ya en trámite una solicitud de dicho cert/just: 

if l_certi not in ('JDM','JDP','CAB','JAC') then 

if l_Pck_Certificados.Certificado_en_tramite( ent_dni =>  l_dni, 

                                               ent_certi   =>  l_certi, 

                                               ent_idioma  =>  upper(l_id))<> 'OK' then 

        sic_upve.error(msg_error=>l_enTramite, 

                        tit_error=>est_upv.traduce('Atenció','Atención',l_id,'Caution'), 

                        p_idioma=>l_id,p_cabecera=>false,p_vista=>P_VISTA); 

     end if; 

end if; 

 

 

• En la función pck_certificados_certificado_en_tramite() se considera que el alumno tiene algún certificado en trámite si 

para el tipo de certificado pasado por parámetro el alumno ya ha solicitado alguno en los diez días anteriores y aún no se lo 

ha impreso. 

 

ANEXO III. Pantallas Certificados de RIOS/VINALOPO  
 

A continuación se muestra la secuencia de pantallas de RIOS/VINALOPO para poder llegar a 

imprimir el certificado/justificante que ha solicitado el alumno desde la Intranet tal y como se ha 

explicado en el documento. 



Gestión de certificados y justificantes 

Proyecto:  
Fichero: PROY_REQUISITOS Versión: 1.0 

Fecha 
Actualización: 

28 de noviembre de 2025 Pág. 28 de 37 

 

 

 

 
 



Gestión de certificados y justificantes 

Proyecto:  
Fichero: PROY_REQUISITOS Versión: 1.0 

Fecha 
Actualización: 

28 de noviembre de 2025 Pág. 29 de 37 

 

 

 



Gestión de certificados y justificantes 

Proyecto:  
Fichero: PROY_REQUISITOS Versión: 1.0 

Fecha 
Actualización: 

28 de noviembre de 2025 Pág. 30 de 37 

 

 

 

 

ANEXO IV. Pantalla de Recibos 
 

En está pantalla se mostrarán los recibos que han sido emitidos para el alumno. Éstos se podrán 

filtrar por el curso académico en el cual fue emitido el recibo y por el tipo de recibo (en el tema 

que nos concierne se muestra en la imagen el tipo por defecto “Certificados”).  Para cada recibo 

se mostrará su información de Tipo, Nº Recibo, Importe, Fecha Emisión, Fecha Pago, Forma de 

Pago y Estado. Si el recibo aún no se ha pagado se mostrará un enlace “Imprimir” para imprimir el 

recibo, y otro “Pagar” que nos enviará a una pantalla para poder pagar con Tarjeta Bancaria 

(Anexo V).  
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• Para nuestro caso de Gestión y consulta de certificados y justificantes de la Intranet, esta pantalla se mostrará haciendo una 

llamada al procedimiento SIC_RECIBOS. Inicio() pasando como parámetros el curso académico y el tipo de recibo = 40.  
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ANEXO V. Pantalla de Pago con Tarjeta Bancaria y Pasarela de Pago 
 

A esta pantalla se accederá desde el enlace “Pagar” de la pantalla anterior de Recibos pendientes 

de pago (Anexo IV), o desde la pantalla de Datos de Solicitud y Pago cuando el alumno le dé al 

botón Solicitar y se haya seleccionado como forma de pago Trasferencia Bancaria. En esta 

pantalla se mostrarán los datos de nº recibo, importe, titular, nº de transacción, y como concepto 

“Certificados UPV”. Si el alumno finalmente le da finalmente al botón Pagar se accederá a la 

pasarela de pago, donde tan sólo le quedará por rellenar su nombre, nº de tarjeta con la que 

pagar,  fecha de caducidad y código CVV de la tarjeta, y darle al botón Aceptar para hacer efectivo 
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el pago del Certificado/Justificante. Una vez esto hecho el alumno ya podrá descargarse el 

certificado generado en Alfresco desde la pantalla de “Descarga de Certificados” y desde la 

pantalla de “Consulta de Documentos”. 
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ANEXO VI. Detección de errores en la aplicación. 
 

En el paquete UTL_ALF_GEN_PCK se han desarrollado procedimientos para detectar solicitudes de certificados que tienen algún error en la generación y firma 

en Alfresco de su documento/s correspondiente/s. A continuación se muestra la especificación de estos procedimientos, cada uno con su comentario 

explicativo correspondiente: 

  --#-- 

  --#-- Nombre: ALERTA_ERRORES_CERTI 

  --#-- Desc :  Envía correo a los responsables cuando se supera desde el día anterior un nº de errores establecido de generación de certificados en 

Alfresco 

  --#-- Autor : rauutgar 

  --#-- Fecha: 23-09-2015 

  --#-- 

  PROCEDURE ALERTA_ERRORES_CERTI; 

  --#-- 

  --#-- Nombre: NUM_ERRORES_CERTI 

  --#-- Desc :  Devuelve por el dbms_output el nº de errores por día de generación de certificados en Alfresco filtrado por fechas 

  --#-- Autor : rauutgar 

  --#-- Fecha: 23-09-2015 

  --#-- 

  PROCEDURE NUM_ERRORES_CERTI(P_FECHA_INI IN DATE,  

                              P_FECHA_FIN  IN DATE); 

  --#-- 

  --#-- Nombre: ERRORES_CERTI 

  --#-- Desc :  Devuelve por el dbms_output el detalle de errores de generación de certificados en Alfresco filtrado por fechas 

  --#-- Autor : rauutgar 

  --#-- Fecha: 23-09-2015 

  --#-- 

  PROCEDURE ERRORES_CERTI(P_FECHA_INI IN DATE,  

                          P_FECHA_FIN  IN DATE); 

  --#-- 

  --#-- Nombre: LIMPIAR_ERRORES_CERTI 

  --#-- Desc :  Elimina los registros de las tablas web_alf_certi y cer_petic asocidados a los certificados que no se han podido generar en Alfresco 

en un rango de fechas determinado. 

  --#--         Se usa cuando no queremos regenerar en Alfresco los documentos de certificados que no han dado error. 

  --#-- Autor : rauutgar 
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  --#-- Fecha: 23-09-2015 

  --#-- 

  PROCEDURE LIMPIAR_ERRORES_CERTI(P_FECHA_INI IN DATE,  

                                  P_FECHA_FIN IN DATE, 

                                  P_COMMIT    IN BOOLEAN); --Indica si se hace commit directamente dentro del proceso, o si se cierra la transacción 

con commit/rollback después de su llamada; 

  --#-- 

  --#-- Nombre: REGENERAR_DOC_PETICION 

  --#-- Desc : Regenera un documento de certificado en Alfresco a partir de su nº de petición (cer_petic.certi).  

  --#--        Utilidad usada en caso de que un documento de certificado no se haya podido generar correctamente en Alfresco 

  --#-- Autor : rauutgar 

  --#-- Fecha: 23-09-2015 

  --#-- 

  PROCEDURE REGENERAR_DOC_PETICION(P_NUMPETI    IN NUMBER                   , 

                                   P_TIPO_CERTI IN VARCHAR2    DEFAULT NULL ,   --Tipo de Certificado. Valores posibles: 'EXTRACTO' para extracto 

académico o el valor que sea para cert/just 

                                   P_IDIOMA     IN VARCHAR2    DEFAULT 'CAS'); 
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Anexo VII. Detalle de exenciones de pago. 
 

En la siguiente tabla se detalla los distintos tipos de exenciones que puede tener un alumno en los 

importes de los certificados de pago en función de su situación personal registrada y recuperada 

de la base de datos: 

Tipo Exención Reducción Importe % Código Tipo Pago 

Por Tipo familia-1 50% 1 

Por Tipo familia-2 100% 2 

Por discapacitado 100% 2 

Por victima terrorismo 100% 2 

Sin exenciones 0% ‘N’ 

 

Esta información de exención que se puede aplicar al importe del certificado de pago se guarda 

en su solicitud, y queda registrada en CER_PETIC de la siguiente manera: 

• El Código de Tipo de Pago se guarda en el campo CER_PETIC.TIPO_PAGO 

• La Reducción del Importe en % se guarda en el campo CER_PETIC.REDUCCION. 

• El Tipo Exención se guarda en el campo CER_PETIC.REDUCCION_TEXTO 


