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Estimados usuarios y usuarias, debido a la actual situacién de Estado de Alarma en la que nos
encontramos con motivo del COVID19 y con la finalidad de poder seguir prestando el mejor servicio
posible, os informamos de que para contactar con nuestro servicio podéis utilizar cualquiera de las
siguientes vias:

® Para cualquier duda o consulta: PoliConsulta

e Para sugerencias, quejas y felicitaciones PoliSQF

e Para realizarnos una solicitud, puedes hacérnosla a través de la Intranet/Servicios/Unidad de
Medio Ambiente/Haznos una solicitud

® Para cualquier tipo de comunicacién medioambiente@upv.es

También puedes seguirnos en nuestra web y en nuestras redes sociales:

- Facebook: @AMAUPV
- Twitter: @AMAUPV
- Instagram: @medioambienteUPV

Asimismo, os anunciamos que las retiradas de residuos peligrosos y no peligrosos han quedado
canceladas hasta nuevo aviso. Unicamente en el caso de que desarrolle una actividad esencial autorizada
y se necesite de este servicio, se prestara previo aviso con un minimo de tres dias de antelacién.

Del mismo modo, los repartos de material para la recogida de residuos han quedado cancelados. En
el caso de que se desarrolle una actividad esencial autorizada y se necesite de este servicio, la unidad
realizard una solicitud, ante la cual la Unidad de Medio Ambiente emitird una autorizacién para que el
usuario retire el material del almacén general.

Ante cualquier duda, por favor poneos en contacto con nosotros para analizar cada caso y darle la
mejor solucion posible.
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